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Punkt Obstugi Mieszkaricow Miasta Rreszowa

Dyplom
Rzeszéw otrzymat dwie prestizowe nagrody w Konkursie Innowator - za najlepiej zarzadzane miasto oraz za najlepszy projekt
promocyjny.

Nagrody odebrat w Warszawie prezydent Rzeszowa Tadeusz Ferenc. Pierwsza nagroda to statuetka dla Najlepiej Zarzadzanego Miasta
2012 w VI edycji konkursu Innowator. Szczegélnie doceniono tu aktywnos¢ prezydenta Tadeusza Ferenca.

Tytut Najlepiej Zarzadzanego Miasta zostat przyznany w wyniku gtosowania Akademii Samorzadu za ,$miate i odwazne inwestycje
podejmowanie w trudnym ekonomicznie czasie, za state partnerstwo i uczestnictwo w procesie promocyjnym $ciany wschodniej kraju na
rzecz polepszenia wizerunku nie tylko miasta, ale i catego regionu, za wprowadzenie sprawnej obstugi mieszkancéw poprzez
uruchomienie kompleksowych punktéw obstugi mieszkanca”.

Kolejna nagroda dla Rzeszowa to tablica pamiatkowa dla Najlepszego Projektu Promocyjnego w 2012 roku. Nagrode ta miasto otrzymato
za Punkty Obstugi Mieszkahcéw znajdujace sie w hipermarketach Real, E. Leclerc, Galerii Nowy Swiat i Millenium Hall. Najwyzsze wyniki
projekt osiggnat we wskaznikach: uzytecznos$¢ i przedsiebiorczosé.

Prezydent Tadeusz Ferenc podjat decyzje o utworzeniu tych punktéw, majac na celu sprostanie wymaganiom mieszkancéw Rzeszowa -
Klientéw Urzedu Miasta, w trosce o zapewnienie, jak najwyzszego standardu ustug $wiadczonych przez Urzad oraz biorac pod uwage
potrzebe dalszego doskonalenia organizacji i stylu pracy Urzedu - czytamy w oficjalnym komunikacie.

Punkty Obstugi Mieszkancédw stanowia odpowiedzZ na oczekiwania mieszkahcéw Rzeszowa. Corocznie w Urzedzie Miasta Rzeszowa
przeprowadzane sg anonimowe badania ankietowe wsrdd Klientéw Urzedu, ktdre maja na celu poprawe jakosSci jego pracy.

- To sg nagrody dla wszystkich mieszkancéw miasta. Cieszy mnie, ze jesteSmy doceniani w Polsce za to co robimy, za to jak sie rozwija
Rzeszéw. Bez tak wspaniatych mieszkancédw jakich ma miasto niewiele udatoby sie nam osiggna¢ - méwi Tadeusz Ferenc, prezydent
Rzeszowa.

Organizatorem konkursu jest Centrum im. Adama Smitha. Ten pierwszy wolnorynkowy instytut w Polsce od lat wspiera rozwdj krajowego
Samorzadu Terytorialnego. Celem konkursu jest nagradzanie dobrych praktyk i projektéw w samorzadach.
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